=

Bevilling

$

Udbetalinger
(Fakturahandtering)

=

Traek

/4

Dokumenthandtering

@

Brugergraenseflade

®

Informationsvisning

@konomi

&o

Modtag digitale og ikke digitale ansggninger i KP
Procesunderstgttelse - nemt og mange

Optimering af udbetalingsflowet

Optimering i forhold til
kritikalitet og anvendelsesgrad

Procesunderstgttelse
nemt eller mange

Fakturabehandling

Procesunderstgttelse i forhold til malgrupper og anvendelsesgrad

Generelle forbedringer
jf. brugertilfredshedsundersggelse




Alm. helbredstilleg
kort

Integration
digitale ansggninger

Udv. helbredstilleeg

Bevilling briller

Optimering af
udbetalingsflowet inkl.
udbetaling til 3. part
Udbetalinger
(fakturahandtering)

= Modsatrettet traek inkl.
dedsfaldsprocessen

A

Traek

Eksisterende
Breveskabeloner

v

Dokumenthandtering

Opgaver

Brugergraenseflade Rad og vejledning

Visning af tilgaengelig
data i KP

Informationsvisning

@konomi

Scan
til KP

Udv. helbredstillzeg
tandproteser

Personligt tillaeg

Udbetaling personligt
tilleg

Optimering af processen
for treek herunder
Masseindberetning (inkl.
automatisering i forhold
til fuldmagt,
Oprettelse af traek og ny
integration
serviceleverandgr

Nye
brevskabeloner

Rapporter der mangler i
Justeringer i forhold til KP
brugervenlighed
inkl. handtering af
skabelon, Min support,
dokumenter

Nye data i KP
(kerne funtionalitet -
hgj)

Alm. helbredstilleg

Udv. helbredstillaeg

Integration
g tandproteser

modtag faktura i KP

Udv. helbredstillaeg
briller

Alm. og Udv. helbredstillaeg
Fodbehandling

Digitalisering af
blanketter

Rapporter i KP

Systemadministration )
Nice to

'Hop' til AP@ i KY

Nye data i KP
(kerne funtionalitet - lav)

@vrige bevillinger

N
(°))
& coQ
& %\"

Overfgrsel af krav til debitor
Besluttet at denne afvises

AP@ i KP

MAF procecsunderstgttelse
Besluttet at denne afvises

MAF for andre omrader end pension
Besluttet at denne afvises
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