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Velkommen til online-made

« Sluk for mikrofon

* Brug chatten

* Mgdet optages

Vi overser med vilje spargsmal, der ikke
ligger inden for emnet
udbetalingsspecifikationer

« Hvis der er spargsmal vi ikke kan svare pa
”parkerer” vi disse og forsgger at vende
tilbage via Yammer.

God forngjelse!




Formal

At gennemga de nye udbetalingsspecifikations
opbygning.

At skabe overblik og forstaelse for hvordan
virksomheder modtager deres
udbetalingsspecifikationer.

At give et overblik over pt. kendte fejl og
workarounds, som sagsbehandlerne bgr kende.




Emner for skypemadet

« Grundopbygningen af
udbetalingsspecifikationerne
* KSD-referencenummer
 Hvornar dannes de og hvordan sendes de?
* Flow over mod NemRefusion
* Manuelle refusionssager
« Kendte fejl




Forskellige varianter af
udbetalingsspecifikationerne

KSD har 6 udbetalingsspecifikationer
* Lonmodtager

Hvis borgeren har flere sager, sendes der kun én
specifikation, men brevet ligger pa alle sager.

« Ledig
« Selvstandig
« Lgnmodtager/selvstandig

Der sendes kun én specifikation, men brevet ligger pa begge
sager.

* Lonmodtager/ledig
Der sendes kun én specifikation, men brevet ligger pa begge
sager.

* Virksomhed




Grundopbygningen

Pa Kundenet kan man under
menupunktet Opgaver, Rapporter,
Breve se hvordan de forskellige
udbetalingsspecifikationer er opbygget.

Brevene viser alle de mulige elementer,
der kan fremga af en specifikation.

Som udgangspunkt er grundopbygningen
den samme pa tvaers af de forskellige
varianter.

Udbetalingsspecifikation — sygedagpenge

Periode for udbetalingen Dispositionsdato Belgb i kr.

<id=10> — <id=20> <id=30> <id=40>

Belgbet er overfgrt til din NemKonto.

Beregning af skat, ATP og sygedagpenge til udbetaling

Sygedagpenge (A-indkomst) <id=50>
ATP-bidrag <id=60>
A-skat (Treekprocent: <id=70> %) <id=100>
Sygedagpenge (A-indkomst) — Regulering <id=110>
ATP-bidrag <id=120>
Difference A-skat (Traekprocent: <id=70> %) <id=150>
Modregnet tidligere udbetalt kontanthjeelp for perioden S

<id=152> - <id=153> <id=154>
Modregnet for meget udbetalt sygedagpenge, overfert fra P

tidligere <id=156>
Geeld pga. for meget udbetalt sygedagpenge/modregnet <id=156>
kontanthjeelp, overfert til naeste udbetaling B

Sygedagpenge i alt til udbetaling <id=40>
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Grundopbygningen - Il

Side 1 viser den overordnede beregning
samt hvor meget og hvornar det
udbetales.

Side 2 er en detaljeret specifikation ag
beregningen.

Side 3 er ”det med smat”.

Udbetalingsspecifikation — sygedagpenge

Periode for udbetalingen

Dispositionsdato

Belgb i kr.

<id=10> — <id=20>

<id=30>

<id=40>

Belgbet er overfert til din NemKonto.

Beregning af sk

Sadan er dine sygedagpenge beregnet

——————————————— Periode Arbejdsgiver Fravarstimer Sygedagpenge Syggdagpenge
S pr. time (A-indkomst)
ygedagpenge ( — - - - -
. <id=160> <id=170> <id=180> <id=190><id=310> <id=200=>
ATP-bidrag
A-skat (Traekpro
Sygedagpenge (
ATP-bidrag
. Det skal du vaere opmaerksom pa
Difference A-ska P P
Beregning af sygedagpenge Andet
— Dine sygedagpenge bliver beregnet ud fra det Hvis du uden rimelig grund undlader at medvirke
Modregnet tidligert | g1t antal timer du er fravaerende pa grund af sygdom ved kommunens opfalgning, er der ikke ret til

<id=152> - <id=15

Meodregnet for meg

tidligere
Geeld pga. for meg

Fraveerstimer er fi
* er beregnet som
** er beregnet og

kontanthjaelp, over.v.« wiiveow w

Sygedagpenge i alt til udbetali

ag det timebeleb du er berettiget til. Timebelebet
er beregnet ud fra din lenindtaegt.

Segnehelligdage

Ifelge sygedagpengeloven er der ikke ret til
sygedagpenge pa segnehelligdage.
Saegnehelligdage er helligdage, der ikke falder pa
en saendag. Det er skaertorsdag, langfredag, 2
péskedag, store bededag, Kristi himmelfartsdag
og 2. pinsedag. Endvidere er 1. og 2. juledag
samt nytarsdag segnehelligdage, safremt de ikke
falder pa en sendag.

Delvist genoptaget arbejde

Hvis du har genoptaget arbejdet delvist, kan du
ikke fa sygedagpenge for de timer/minutter, du
har genoptaget arbejdet med.

sygedagpenge.

Regulering

Hvis vi har modtaget nye oplysninger, har vi
genberegnet perioder, hvor du allerede har faet
udbetalt sygedagpenge. En regulering vil fremga
som regulerede perioder. Bemaerk at der er
saerskilt skatteberegning af regulerede
sygedagpenge.

Til beregning og kontrol kan kemmunen uden
dit samtykke indhente oplysninger — bl.a. ved
samkering af data — om ekonomiske forhaold fra
andre offentlige myndigheder, herunder
kommuner og arbejdsleshedskasser, jf.
retssikkerhedslovens § 11a, stk. 2, 3 0g 5.
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Udbetaling til borger

Hvis en borger har flere abne
sygefravaerssager, sker der udbetaling pa
disse pa samme tid. Det er ikke muligt at
vaere ugeudbetalt pa den ene sag og
manedsvist udbetalt pa den/de andre sager.

Borgeren far én udbetaling og én
udbetalingsspecifikation, selvom borgeren
har flere abne sygefravaerssager.
Udbetalingsspecifikation ligger pa alle sager.




Udbetaling til virksomheder

Hvad er princippet bag udbetaling til virksomheder?

Hvis en virksomhed indsender én refusionsanmodning, sendes denne til udbetaling,
nar den er sagsbehandlet. Dette genererer én udbetalingsspecifikation og én
udbetaling.

Hvis en virksomhed indsender flere refusionsanmodninger, sendes disse til udbetaling,
nar de er sagsbehandlet. Hvis der indsendes fx 6 refusionsanmodninger og de alle
sagsbehandles i samme udbetalingskarsel, genererer det 6 udbetalingsspecifikationer
og én udbetaling.

Identifikation af sager der indgar i udbetalingen
Nar KSD sender virksomhedens refusion til udbetaling, far udbetalingen ét
referencenummer. Dette referencenummer sendes til banken og fremgar af
udbetalingsspecifikationen.
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KSD-referencenummer - |

e

$ JYSKE BANK gy .|
[ sparnord Nordea

M

Kommunernes o,

Sygedag pengesystem Arbejdsgiver modtager én udbetaling
med ét referencenummer

%3 0OS

KSD sagsbehandler den ene anmodning og

m REFUSION sender den til udbetaling
V o o

~

=

Arbejdsgiver indsender én

refusionsanmodning \/

Arbejdsgiver modtager én
udbetalingsspecifikation med ét
referencenummer

CX2C)REFUSION

V o o
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KSD-referencenummer - |l

e

$ JYSKE BANK gy .|
[ sparnord Nordea

M

Kommunernes o,

Sygedag pengesystem Arbejdsgiver modtager én udbetaling
med ét referencenummer

%3 0OS

KSD sagsbehandler de seks anmodning til
samme udbetalingskarsel

V.. v,

CX2()REFUSION WREF}{SION

\/ \_/ Arbejdsgiver modtager seks

udbetalingsspecifikationer med ét

e samme) referencenummer
Arbejdsgiver indsender seks ( )

refusionsanmodninger
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SIDE 1
OVERORDNET BEREGNING

KOMB:T



Udbetalingsspecifikation til borger

Sygemeldt

Pa udbetalingsspecifikationen til

borgeren fremgar perioden for

udbetalingen, dispositionsdatoen
(torsdag) og det belgb, der er sendt til

udbetaling.

Derefter fremgar en overordnet /

specifikation af beregningen.

Havde der vaeret reguleringer, ville det

have fremgaet her.

Udbetalingsspecifikation - sygedagpenge

Periode for udbetalingen Dispositionsdato Beleb i kr.

24.02.2020 - 22.03.2020 26.03.2020 11.324

Belabet er overfert til din NemKonto.

Beregning af skat, ATP og sygedagpenge til udbetaling

Sygedagpenge (A-indkomst) 16.808
ATP-bidrag -200
A-skat (Traekprocent: 42%) -5.284
Sygedagpenge i alt til udbetaling 11.324

KOMB:T



Udbetalingsspecifikation til virksomhed

Virksomhed

Pa virksomhedens specifikation
fremgar virksomhedens samlede
udbetaling, dispositionsdato (torsdag)

og et referencenummer.

Det fremgar ogsa hvordan

sumbelgbet er beregnet og om

der evt. er restgeeld.

Derefter fremgar resultatet for den
specifikke refusionsanmodning.
Havde der vaeret reguleringer, ville

det have fremgaet her.

Udbetalingsspecifikation - sygedagpengerefusion

Referencenummer Dispositionsdato Belab i kr.*
KSD-2019-25 018 05.09.2019 4.154

* Samilet belob for virksomhedens sygedagpengerefusion pr. dispositonsdabs

Belabet er overfort til virksomhedens NemKonto/SE-nummer.

Samlet beregning af sygedagpengerefusion til virksomheden

Tidligere gasldspost ikke frigivet -T67
Sygedagpenge beregnet ud fra refusionsanmaodninger 4.154
Beregning af sygedagpengerefusion til udbetaling for sagen

Penode for udbetalingen CPR-nummer Navn pa lenmodtager

15.07.2019 - 19.07.2019 [ — Astrid

Sygedagpenge 4.154
Sygedagpengerefusion i alt til udbetaling *** 4.154

*** Indgdr | virksomhedeans samleds udbetaling al sygedagpengenalusion pi. dispositionsdalo
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Udbetalingsspecifikation til virksomhed - |l

Der kan indga mange elementer i virksomhedens samlede udbetaling:

Samlet beregning af sygedagpengerefusion til virksomheden

Tidligere gaeldspost ikke frigivet <jid=280>
Tidligere gaeldspost som indgar | beregning <id=290>=
Kommunens udlaeg for sygedagpenge i1 arbejdsgi- <id=35>
verperioden

Sygedagpenge beregnet ud fra refusionsanmaod- <1d=300=
ninger

Regulerede sygedagpenge <id=310>
(Gaeldspost efter udbetaling <id=320=>
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SIDE 2
DETALJERET SPECIFIKATION
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Detaljeret specifikation lanmodtager/virksomhed

Der vises en beregning pr.
uge.

For hver uge fremgar:
- Navn pa arbejdsgiveren
* Fravaerstimer

(hvis der er delvist genoptaget arbejde er
timetallet reduceret)

* Hvor meget der er ret til i
sygedagpenge pr. time.

* A-indkomst.

« Beregnet ATP-bidrag og A-
skat.

Sadan er dine sygedagpenge beregnet

Periode Arbejdsgiver Fravaerstimer Sygedagpenge Sygedagpenge
pr. time (A-indkomst)

28.10.2019 - |JYSK A/S POSTORDRE 37:30 116,13 4.355

03.11.2019

| alt 4.355

Beregnet ATP-bidrag, Fradrag og A-skat

Periode A-indkomst ATP-bidrag Fradrag* A-skat

28.10.2019 - 4.355 50 1.795 978

03.11.2019

| alt 4.355 50 1.795 978

*Dit ugefradrag anvendes i de uger hvor du er fuld uarbejdsdygtig. Ved delvist genoptaget arbejde anvendes bikort uden fradrag.
Bemaerk at det angivne fradrag er dit skattekorts maksimale fradrag for ugen, og at fradraget kan ikke overfares mellem uger.
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Detaljeret specifikation ledig

Der vises en beregning pr. uge.

For hver uge fremgar:

« Antal dage, hvor der er ret til
sygedagpenge.

* Hvor meget der er ret til i
sygedagpenge pr. dag.

* A-indkomsten.

Sadan er dine sygedagpenge beregnet

Periode Dage med ret til| Sygedagpenge| Sygedagpenge
sygedagpenge pr. dag (A-indkomst)

24.02.2020 - 5 840,34 4.202

01.03.2020

02.03.2020 - 5 840,34 4.202

08.03.2020

09.03.2020 - 5 840,34 4.202

15.03.2020

16.03.2020 - 5 840,34 4.202

22.03.2020

| alt 16.808
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Detaljeret specifikation selvstaendig

Der ViseS en beregning pr' Uge. Sadan er dine sygedagpenge beregnet
Periode Dage med ret til |Uarbejds- Sygedagpenge |Sygedagpenge
e sygedagpenge |[dygtighed pr. dag (B-indkomst)
For hver uge fremgar' . 26.08.2019 - 4 100 854,23 3.417
« Antal dage, hvor der er ret til 01.09.2019
02.09.2019 - 5 100 854,23 4271
sygedagpenge. 08.09.2019
« Grad af uarbejdsdygtighed ppado 5 100 854,23 421t
« Hvor meget der er ret til i 16.09.2019 - 5 100 854,23 4.271
22.09.2019
sygedagpenge pr. dag. lalt 16.230
* B-indkomsten
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Perioder uden ret til sygedagpenge

Sadan er dine sygedagpenge beregnet

Der vises en oversigt over perioder, hvor der _
. . Periode Dage med ret til| Sygedagpenge| Sygedagpenge
ikke er ret til sygedagpenge samt hvorfor. Det sygedagpenge pr.dag| (Adndkomst)

kan vare sggnehelligdage, ferie eller 20122019 3 8079 2492
manglende medvirken.

05.01.2020

06.01.2020 - 5 840,34 4.202
12.01.2020

30.12.2019 - 4 B30.79 3.323
Forklaring fremgar af side 3.

13.01.2020 - 5 840,34 4.202
19.01.2020

Dette afspejles i dage med ret til 20.01.2020- 5 840.34 4.202
lalt 18.421

sygedagpenge hhv. fravaerstimer.

Perioder uden udbetaling

Periode Arsag

25122019 |Segnehelligdag
26.12.2019 |Segnehelligdag
01.01.2020 |[Segnehelligdag

KOMB:T



Reguleringer

Hvis KSD har modtaget oplysninger, som har medfgrt en omberegning af en tidligere
udbetalt periode, foretages der en regulering. Det kan fx vaere delvist genoptaget

arbejde.

Beregning af en regulering vises pa side 2, belgbet fremgar af side 1 - og en generel

forklaring fremgar af side 3.

Regulerede perioder

= Syge- Tidligere Reguleret Difference
. ravaers-
Periode i dagpenge sygedag sygedag Sygedag
pr. time penge penge penge
e e <id=210> 5 % .
<id=190> <id=200> <id=220> <id=230>
e <id=250> 4= i
<id=240> <id=220> <id=260> <id=270>
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SIDE 3
”DET MED SMAT”
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Hvornar dannes specifikationerne
og hvordan sendes de?

Hver mandag kgrer KSD en udbetalingskarsel.

Nar belabet sendes til udbetalingssystemet,
folger der en besked med, som vises i
netbanken.

Der ud over sendes en postering til
finanssystemet, hvorefter KSD danner en
udbetalingsspecifikation.

Specifikationen til borgeren sendes til digital
post (eller printes hvis borger er fritaget) og
sendes som kopi til sagen i Mit Sygefraveer.




Virksomhedernes specifikationer
sendes til NemRefusion

Specifikationen til virksomheden sendes til
sagen i NemRefusion og ikke til digital post.

NemRefusion har den 27. august udsendt en
nyhed, hvor denne procedure (igen) er
beskrevet.

Der er ogsa informeret om, at der er en
kendt fejl, som betyder, at der er nogle
udbetalingsspecifikationer, som mangler at
blive sendt til NemRefusion. Denne fejl
forventes rettet senest 19/9/2020. Herefter
sendes de manglende specifikationer til
NemRefusion.




Besked i banken
(virksomhedseksempel)

En besked i banken kan fx se sadan her ud:

27.08.2020 X-kgbing Kommune 8.845,00
Vi har modtaget folgende udbetaling fra:

X-kabing Kommune

@konomiforvaltningen

Kommunevej 1

1234 X-kabing

Afsenderen har sendt falgende besked:

Ref: 123456789010

SygeDP ref: KSD-2020-20xXXXXXXX




D
Udbetalingsspecifikationer i € Du skl have en |

NemRefusion For at logge p3 NemRefusion ska
: : o Nadvendigt med en Medarbejder:

| NemRefusion kan virksomheden fa et NemRefusion kan tiekke Jder:
, al det ¢

overblik over alle udbetalingsspecifikationer,
der er modtaget fra de forskellige kommuner.

Ikke bruge din Personlige Nemip

Der er to mader virksomheden kan se
udbetalingsspecifikationer pa:

* Via udbetalingssiden, hvor samtlige
udbetalingsspecifikationer vises i en liste.

* Via Mine sager, hvor hver enkelt
indberetning, der har en udbetaling
tilknyttet, vil have vist et "Mant-ikon” == .

i)

[\




Udbetalingssiden i NemRefusion

Pa udbetalingssiden kan virksomheden sgge pa KSD-referencenummeret og fa vist de
udbetalingsspecifikationer, som indgar i den udbetaling. Udbetalingssiden svarer
dermed til den tidligere DP-liste, som virksomhederne fik.

Udbetalingsspecifikationer

8kkhE

Type» CPR-nr. p Reference-nr. » Refusionsperiode » Udbetalt - Belab Afsender p PDF
Sypdom e=000000xxxx  KSD-referencenummer  20-10-2001 - 15-01-2019 02-01-2016 6070,00 Bronderslew 2] G
Sygdom xaxxxxxxxx KSD-referencenummer 12.10-2001-21-11.2019 04-01-2016 6588,00 Brandersley

Sygpdom SO N K 20130613 01-06-2013 - 13-06-2013 13-06-2013 654,40 Lyngby- laarback

Syrdom KHIMRRIHKX 20130613 13-06-2013 - 13-06-2013 13-06-2013 3230,00 Lyngby-Taarbak

Sygdom IHIOCHRICNK 20130613 13-06-2013 - 13-06-2013 13-06-2013 0 Lynghy-Taarbaek

Sygdom N IO H K 15-05-2013 - 15-05-2013 15-065-2013 234,00 Lyngby-Taarbak
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Manuelle refusionssager

Der er ingen forbindelse mellem KSD og NemRefusion
pa manuelle sager.

En manuel refusionsanmodning vil indga i den
almindelige udbetalingskgrsel og der vil blive dannet en
udbetalingsspecifikation. Belgbet indgar ogsa i
sumudbetalingen til virksomheden.

Fordi der ikke er forbindelse til NemRefusion, vil | fa en
opgave om at sende udbetalingsspecifikationen.

(69 - Udbetalingsspecifikation skal sendes manuelt)

Mangler virksomheden en udbetalingsspecifikation i
NemRefusion, kan det skyldes, at den stammer fra en
manuel sag.




Hvis udbetalingen gar i minus

En udbetaling kan ga i minus, hvis der er
reguleringer, som overstiger det, der skulle
vaere udbetalt i sygedagpenge/refusion.

Hvis borgerens udbetaling gar i minus, dannes
der en opgave om et gkonomisk udestaende.
Udbetalingsspecifikationen dannes ogsa, men
sendes ikke.

Hvis virksomhedens samlede udbetaling gar i
minus, dannes der en opgave om et
gkonomisk udestaende.
Udbetalingsspecifikationen (eller flere)
dannes og sendes.




Kendte fejl i udbetalingsspecifikationer

Se Kundenet for dato for rettelse af fejl

Der er pt. folgende kendte fejl:

10324: Fejl i udbetalingsspecifikation hvis der er satsskift midt i en uge - her vises den ene sats -
skulle sta "Flere”

10336: Fejl i udbetalingsspecifikation i visning af perioden der er udbetalt for, safremt der er
overlappende sager med forskellige perioder

10408: | saerlige situationer bliver den samme udbetalingsspecifikation oprettet og sendt to gange
10473: Fejl i udbetalingsspecifikationer, nar gaeld inddrives pa skaeve helligdage

10475: Fejl i udbetalingsspecifikationen hvor det ikke er vist at der er trukket en gaeld *

10670: NemRefusion opdateres forkert, nar der udbetales 2 refusionsanmodninger pa en gang.
9464: Pa en udbetalingsspecifikation til virksomhed pa side 2 er der en streg i gverste linje.
9472: Negative belgb vises forkert i en udbetalingsspecifikation i rubrikken ‘Sadan er jeres
sygedagpenge beregnet’.

* = workaround - Se Kundenet for workaround
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Fejl eller aendringer

Hvis | oplever fejl, skal | fejlmelde dette til
Supporten sygedagpenge@ksdp.dk eller ;

oprette en henvendelse direkte i ServiceNow.

Hvis | har aendringsgnsker til
udbetalingsspecifikationerne, skal | sende en
mail til KSD@kombit.dk og skrive
Andringsenske i emnefeltet.




TAK FOR | DAG!
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