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1.1 26. marts 2021 Opdateret beskrivelsen for afvikling af nulsumstesten jf. afsnit 3. — Nulsumstest.
Fglgende opdateringer er foretaget til vejledning:
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1.2. 14. april 2021 e  Afsnit ‘3.1 Forberedelse’ er tilfgjet.
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e Skeermbilleder opdateret jf. afsnit 3.4 — Ilgangseet testen.
1.3.3 07. juli 2021 Fjernelse af Hyperlinks og mindre stavefejl (MATJE)
Folgende opdateringer er foretaget til vejledning
03. december
13.4 2021 o Tilfgjet Bemaerk-boks vedr. skift i ERP-system jf. afsnit 4.1 Finansbilag
Admin.
Folgende opdateringer er foretaget til vejledning:
135 10.02.2022
e Foretaget mindre rettelser ift. stavefejl m.m.
1.3.6 11.02.2022 Godkendt af KOMBIT
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1 Introduktion

Denne vejledning har til formal gennemga og understgtte de kommunale administratorer i, hvordan der foretages en
nulsumstest i KY jf. i KLIK-opgave MI 21 ‘Verificer omseetningstabel i bogfaringssystem’.

Herudover gennemgar vejledningen, hvordan bogfaringsdato og omkostningssted kan aendres i afviste finansbilag og
posteringer via administrationsfanerne ‘Finansbilag Admin’ og ‘Postering Admin’.

1.1 Tips & Tricks

TIPS & TRICKS anvendes til at fremhaeve konkrete beskrivelser, eller instruktioner for at overskueligggre vaesentlige
pointer, i forbindelse med nulsumstesten. Disse er vist nedenfor i Figur 1: Tips & Tricks.

TIPS & TRICKS

~
Hvis der er information, som er saarlig vigtig, harvi fremhasvet det med
ordet Vigtigt’ og med farven red.

Hvis der er information, som du skal huske, har vi fremhasvet det med
ordet Husk’og med farven rad.

Hvis der er information, som du skal vaere opmaerksom pa, harvi
fremhasvet det med ordet ‘Bemaerk' og med farven gul.

Hvis der er information, der er nyttig, harvi fremhasvet det med ordet
‘Note’ og med farven gul.

Hvis der vises et eksempel pa, hvordan du bruger systemet, harvi
fremhasvet det med ordet ‘Eksempel’ og med farven gran.

Hvis der er information, som letter din brug af systemet, har vi fremhasvet
det med ordet ‘Tip’ og med farven gran.

Figur 1: Tips & Tricks

1.2 Leesevejledning

Vejledningen er bygget op omkring tre hovedafsnit, der samlet giver dig en introduktion til, hvordan du skal handtere

nulsumstesten.
e Arbejdsgang: Giver en overordnet introduktion til de arbejdsgange denne vejledning vedrgrer.

¢ Nulsumstest: Giver en indfgring i fanen ‘Nulsumstest’, som du kan finde i KY. Afsnittet beskriver arbejdet

med denne fane.

e Finansbilag- og postering administration: Giver en indfgring i fanerne ‘Finanshilag Admin’ og ‘Postering

Admin’, som du kan finde i KY. Afsnittet beskriver hvordan disse faner bruges.
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Tip: Det skal her understreges, at denne vejledning kun omhandler nulsumstesten og fanerne ‘Finansbilag- og

postering administration’.

1.3 Malgruppe

Malgruppen for denne vejledning er de kommunale administratorer, som har adgang til administrationsmodulet i KY og
derved kan foretage nulsumstesten og rette i afviste posteringer.

2 Arbejdsgang

Dette afsnit har til formal at uddybe de overordnede arbejdsgange, der relaterer sig til administrationsfanerne

‘Nulsumstest’, ‘Finans Admin’ og ‘Postering Admin’.

2.1 Nulsumstest

Den kommunale administrator benytter fanen ‘Nulsumstest’ som er placeret i KYs Administrationsmodul. Her skal den
kommunale administrator oprette finansbilag til at verificere omsaetningstabellen i bogfaringssystemet. Funktionaliteten
‘Nulsumstest’ er beskrevet yderligere i afsnit 3: Nulsumstest - Finans

Vigtigt: Der bar lgbende falges op p&, om posteringer fra KY bliver bogfaert korrekt, nar kommunen overgar til
daglig drift.

Nedenstaende trin giver en kort introduktion til, hvordan nulsumstest-fanen anvendes ifm. KLIK-opgave ‘Ml 21 Verificer

omseetningstabel i bogfaringssystem’.

e Hver nat sender KY automatisk et finansbilag til kommunens bogfgringssystem og indlaeser kvitteringer fra
kommunens bogfgringssystem. Bemaerk, at der gar en til to dage afhaengigt af kommunens ERP-system, far

finansbilaget bliver sendt til kommunens bogfgringssystem.

e En bruger med rollen ‘Rapportleeser: @konomirapporter’ har mulighed for at treekke rapporterne
Detaljer_finans og Detaljer_finans_Fejlede. Samlet set giver disser rapporter mulighed for at verificere, om

nulsumstesten og dermed mapningen i kommunens bogfaringssystem er korrekt foretaget.

ﬂip: Du kan leese mere om KLIK-opgaven MI 21 og rapporterne: \

o KLIK-opgaven ‘Ml 21 Verificer omsaetningstabel i bogfaringssystem’ publiceres for kommunerne i
KLIK.

o Rapporterne ‘Detaljer_finans’ og ‘Detaljer_finans_Fejlede’ kan du lsese mere om i brugervejledningen

‘KY Rapporter’, som du finder pa driftssitet.

\_ J
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2.2 Afviste finansbilag og posteringer

Hvis finansbilag eller posteringer bliver afvist pga. bogfgringsdato i en lukket periode i bogfgringssystemet, er der to

lgsningsmuligheder:
1. Kommunen kan veelge at gendbne perioden i bogfaringssystemet.

2. Den kommunale administrator kan alternativt veelge at sendre p& bogfaringsdatoen for finansbilaget i KY.

Dette kan ggres som beskrevet i afsnittet Finansbilag- og postering administration.
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3 Nulsumstest - Finans

Afvikling af nulsumstesten kan ses i fem selvsteendige trin, der skal udfgres i kronologisk reekkefglge. Disse trin er
skitseret nedenfor i Figur 2: Nulsumstesten - 5 trin:

e NI o B -

1. Forberedelse 2. Fremspg borger 3. Opret sag 4. Igangszet testen 5. Verificer testen

¥

Figur 2: Nulsumstesten - 5 trin
Disse trin omfatter fglgende:
e Forberedelse: Pa dette trin skal du forberede og sikre at du har alt parat fgr du pabegynder nulsumstesten.

e Fremsgg borger: P& dette trin skal du fremsgge og straksreplikere en borger fra CPR til KY. Dette skal
geres for at der kan oprettes en sag pa borgeren. Du kan leese mere om dette i brugervejledning —
Sagsbehandling jf. afsnit 5.1.1 — Person.

e Opret sag pa Borger: Pa dette trin skal du manuelt oprette en Enkeltydelsessag (EY) pa borgeren og
efterfalgende kopiere sagsngglen for EY-sagen. Du finder sagsngglen pa borgerens tveergdende overblik i
tabellen ‘Sagsoversigt’. Du kan laese mere om dette i ‘Brugervejledning — KY Sagsbehandling’ jf. afsnit

8.1.1.7 — Sagsoversigt.

e Igangseet testen: P& dette trin skal du igangsaette nulsumstesten i KYs administrationsmodul via fanen
‘Nulsumstest’ ved brug af sagsngglen for EY-sagen. Dette trin er beskrevet med skeermbilleder jf. afsnit 3.3 —

Igangseet testen.

e Verificer testen: Pa dette trin skal du verificere testen ved hjeelp af rapporterne ‘Detaljer_finans’ og
‘Detaljer_finans_Fejlede’, som kan generes fra fanen ‘Dataudtreek’ i KYs administrationsmodul. Du kan laese

mere om fanen ‘Dataudtraek’ samt rapporterne i ‘Brugervejledning — KY rapporter’.

| de felgende afsnit gives der en konkret introduktion til de specifikke trin med fokus pd, hvordan de enkelte trin skal

handteres.

Tip: Du har mulighed for at hente brugervejledning — ‘KY Sagsbehandling’ samt andre brugerveijledninger pa
driftssitet.
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3.1 Forberedelse

Fgr kommunen pabegynder nulsumstesten, skal fglgende punkter vaere handteret, som beskrevet nedenfor i Tabel 1:

Forberedelsespunkter

NI Emne Beskrivelse ‘

o ) | Far du pabegynder nulsumstesten, skal du sikre, at mapningen er fuldfgrt i
Feerdiggjort mapningen i ] _ _

1 i bogfaringssystemet. Det anbefales derfor, at du dobbelttjekker mapning, far
bogfaringssystemet .
nulsumstesten pabegyndes.

Du skal sikre dig, at du eller en af dine kollegaer har de relevante
brugersystemroller, der skal til for at udfgre nulsumstesten. Det geelder fglgende

roller:

e KY_SAGSBEHANDLER: Du skal have denne rolle for at kun varetage trin 1.

Fremsgg borger og trin 3. Opretsag.

Tildelt relevante ¢ KY_KOMMUNAL_ADMINISTRATOR: Du skal have denne rolle for at kunne
2 brugersystemroller til de varetage trin 4. Igangseet testen.

rette medarbejdere
! . KY_RAPPORT_OEKONOMI & KY_RAPPORT_FEJL: Du skal have disse

roller for at kunne varetage trin 5. Verificer testen

e Supportberettiget bruger: Du skal enten selv eller have en af de
supportberettigede brugere i KY i din kommune til at oprette en sag i Min
support, hvor du har mulighed for at fa hjeelp og svar pa dine spgrgsmal vedr.

nulsumstesten.

Du skal ifm. nulsumstesten tage stilling om du gnsker at ggre brug af den gamle
eller den nye variant af nulsumstesten. Forskellen mellem den gamle eller den

nye variant er beskrevet nedenfor:
Gammel variant — Et finansbilag med alle posteringer og betalingstilstande:

e Med denne variant opretter KY ét finansbilag med alle posteringer og
betalingstilstande. Det vil sige, at KY kun opretter et finansbilag, hvor alle

posteringer er indplaceret.

e Denne variant er langt fra virkeligheden, da et finansbilag aldrig vil
indeholde samtlige posteringer fra hele KYs ydelsesopseetning. Dermed
vil det veere sveerere at se den reelle bogfaring i ERP-systemet med

denne variant.

¢ Denne variant er anbefalet til de kommuner der gnsker at foretage en
3 fuld mapning jf. punkt 5, hvor der oprettes reglerne for hver postering i

ERP-systemet.
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Tag stilling til gammel
eller ny variant af

nulsumstesten

Hvis du gnsker at ggre brug af denne variant, skal du intet ggre, da dette

er standardversionen.

Ny variant — Et finansbilag per posteringspar per betalingstilstande.

Med denne variant opretter KY et finansbilag per posteringspar per
betalingstilstand. Det vil sige, at KY opretter et starre antal finansbilag,

hvor de enkelte posteringspar er tilknyttet det enkelt bilag.

Denne variant er teettere pa virkeligheden, da de enkelte finansbilag i
hgjere grad vil kunne bogfares, da de enkelte posteringspar

(Debet/Kredit) er tilknyttet enkelte finansbilag.

Denne variant er anbefalet til de kommuner der gnsker at foretage en
delvist mapning jf. punkt 5, hvor der kun oprettes regler for de ydelser
kommunen skal anvende KY til.

Hvis du gnsker at ggre brug af denne variant, skal det indmeldes via Min
Support med en supportsag med titlen: ‘Nulsumstest - Aktivér
nulsumstest med per-par posteringer (Kommune)’

OBS: Kommunen skal vaere opmaerksom pa at de skal betale for oprydning efter

anvendelse af den nye variant af nulsumstesten, da det skaber mange finansbilag

der skal stoppes.

Tag stilling til fuld eller

delvis mapning

Du skal tage stilling til, hvordan mapningen skal udfgres ift. Ml 20 — Du kan vaelge

mellem fglgende:

Fuld: Mapning af kombinationer:

Fordel: Alt bliver mappet, og man undgar, at der kommer fejl.
Verifikationen af omsaetningstabellen vil have starre sikkerhed, da

finansbilaget kan accepteres af ERP-systemet.

Ulempe: Stort mapningsarbejde, da der findes mange forskellige ydelser
i KY.

Delvis: Mapning alene af de kombinationer, kommunen skal bruge ift. KY:

Fordel: Kan ggres hurtigere, da det kun er de ydelser, der skal

anvendes i KY der skal mappes.

Ulempe: Vil fa fejl jf. MI 21 Verificer omseetningstabel, eftersom der ikke
er mappet til alle ydelser. Finansbilaget accepteres ikke og det er
nadvendigt at kigge pa status for de enkelte posteringer for at se p3,

hvorvidt de ydelser, der er lavet mapning for, er accepteret.

Oprettet en sag via Min
support i KY samt skabt
kontakt til ERP-

leverandgren.

Du skal oprette en sag via Min Support, hvor du kvitterer for at kommunen har

pabegyndt arbejdet med Nulsumstesten. Sagen skal oprettes med fglgende titel:

‘MI 21 - Verificer finans (Kommunenavn)'.
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Det er vigtigt, at denne sag oprettes, s& Netcompany kan kommunikere eventuelt

opdagede fejl til kommunen via denne sag.

Lees materiale vedr.

Det er vigtigt, at du har lzest denne vejledning samt andet materiale sdsom din
ERP-leverandgrs vejledninger vedr. mapning i deres system Dette skal du ggre
for at opbygge forstaelse og viden om selve mapningen og om nulsumstesten. Du

kan med fordel veere orienteret i falgende materiale:

e Denne vejledning samt ERP-leverandgrs vejledning til mapning.

nulsumstesten ma

afvikles pa denne.

6 mapning i
bogfaringssystem samt e Materiale fra diverse @IR-webinarer, som din projektleder har faet
andet materiale. tilsendt af KOMBIT samt evt. videooptagelser.
e Bilag pa KOMBITs eksterne dokumentbibliotek vedr. mapning.
e ‘Brugervejledningen — KY Rapporter’ der giver et overordnet indblik i KYs
rapporter og arbejde med disse.
Identificer og aftal med
; en borger at Identificer og aftal med en borger at kommunen ma afvikle en nulsumstest pa

denne.

Tabel 1: Forberedelsespunkter

\_

Vigtigt: Kommunen er selv ansvarlig for at oprette en person og en sag, der ma veaere i KY. Nulsumstesten er
frivillig og kan fraveelges ved henvendelse til KY Udrulning. Kommunen star selv for afklaring af de juridiske
aspekter omkring valg af person og sag. Alle udgifter ift. eventuel sletning af person og/ eller sag ved tilbagetrukket
samtykke, fejlagtig oprettelse etc., pahviler kommunen. Det frarddes at benytte en medarbejder.

J

7

\

Tip: Du kan med fordel anvende overstdende tabel som tjekliste, for at sikre at du har alt pa plads, far

nulsumstesten pabegyndes. Det kraever selvfalgelig at du printer tjeklisten ud.

N

3.2 Fremsgg borger

Pa dette trin skal du fremsgge en borger, der kan anvendes ifm. oprettelse af en EY-sag i KY. Centralt for dette trin er,

at du skal bruge CPR nr. p& den borger/person som du gnsker at anvende ifm. nulsumstesten. Efterfglgende foretages

falgende trin:

1. Tilga fanen ‘Sgg’ og videre underfanen ‘Person’.

2. Indtast CPR for borgeren/personen i feltet ‘CPR’ og klik pa ‘Seg’.

3. Hvis borgeren ikke findes i KY skal der tegnes abonnement pa borgeren fra CPR. Det ggr du via knappen

‘Hent fra CPR’.
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4. Nar du klikker p& knappen ‘Hent fra CPR’, tilgar du borgerens tvaergdende overblik, hvorfra du kan oprette

Enkeltydelses-sagen.

Tip: Hvis du gnsker at leese mere om fanen ‘Sgg’ og hvordan denne fungerer, se brugervejledningen jf. afsnit 5.1

Bemeerk: For at gennemfare dette trin, skal du have brugersystemrollen ‘KY_SAGSBEHANDLER’.

3.3 Opret sag
P& dette trin skal du manuelt oprette EY-sagen p& borgeren. EY-sagen, som oprettes, er alene en ‘skabelon’, der ikke
behgver at indeholde noget specielt. Derfor skal sagen blot oprettes, hvilket du gar pa falgende made:

1. Tilga fanen ‘Handlinger’ og ga videre til underfanen ‘Enkelt ydelser & Andre ydelser’ og klik pa ‘Enkeltydelser’.

2. Med dit klik har du igangsat EY-opgaven som du nu skal gennemfgre manuelt — Det ggr du pa fglgende

made.:
a. Trinnet ‘Valider ansggning’ — Klik pa handlingsknappen ‘Ga videre’.
b. Trinnet ‘Definer sag’ — Veelg en tilfeeldig ydelse og klik p4 ‘Ga videre'.
c. Trinnet ‘Vurdér oplysninger’ — Angiv en begrundelse og klik pa ‘Ga videre’'.

d. Trinnet ‘Afggr berettigelse’ — Giv afslag p& sagen via dropdown-menuen ‘Afggrelse’ samt angiv en
begrundelse. Klik derefter p& ‘Ga videre'.

e. Trinnet ‘Opsummering’ — Klik pa ‘Nulstil brev’ og derefter pa knappen ‘Godkend’ for at afslutte

opgaven.
3. P& borgerens tvaergadende overblik tiekkes tabellen ‘Sagsoversigt’ for sagsnaglen for EY-sagen f.eks. ‘ENK-

X921LL’ og ngglen kopieres.

Bemeerk: Du kan sagtens give afslag pd EY-sagen pa trinnet ‘Afger berettigelse’ — Som tidligere beskrevet er
EY-sagen blot en ‘skabelon’ der skal anvendes for at afvikle nulsumstesten.

Tip: Hvis du gnsker at leese mere om EY-opgaven og hvordan denne fungerer, se brugervejledningen jf. afsnit
11.3 ‘Enkeltydelse’

Bemaeerk: For at gennemfare dette trin skal du have brugersystemrollen ‘KY_KOMMUNAL_ADMINISTRATOR’.
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3.4 Igangseet testen

P& dette trin skal du igangseette selve nulsumstesten. Det gar du via KYs administrationsmodul via fanen
‘Nulsumstest’. | de kommende afsnit gives en konkret introduktion til, hvordan dette handteres.

Tip: For at gennemfgre dette trin skal du have brugersystemrollen ‘KY_KOMMUNAL_ADMINISTRATOR'.

Under fanen ‘Nulsumstest’ i administrationsmodulet er det muligt at udfgre nulsumstesten. Fanen er vist pa Figur 3:

Fane — Nulsumstest.

Systemparameter  Portaltekst ~ Standard opfalgningsopgave = Saerlig adresse  Opgavepakke — Fordelingsnegle = Journalnotatskabelon — Brevskabelon Indholdselement Bilag Dataudtreek = Haendelsestype

Haendelseabonnement  Fejlhandtering ~ Haendelser  Fejlrapporter  Regel ~ Jobafviklinger ~ Rolle  Processer  Flettetekst  Flettespergsmal  Batchjob Overblik  Rapportskabeloner  Masterskabelon

Integrationer  Batch Admin  Finansbilag Admin  Postering Admin | Nulsumstest |

Figur 3: Fane — Nulsumstest

Fanen ‘Nulsumstest’ bestar af overordnet af 2 tabeller som vist nedenfor pa Figur 4: Overblik nulsumstest.

Opret nulsumstest Tz

Alle betalingstilstande Verificer omsatningstabel | bogferingssystem for alle betalingstilstande B Opret

Viser 1 til 1 af 1 reekker

FB-LADXO0I KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:41:30 KY
FB-0P20VB KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-W9IHRB KY¥-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-SMLUCYV KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-AXSBEY KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 0T:47:28 KY

Oprettede nulsumstest T2

Figur 4: Overblik nulsumstest
Disse tabeller omfatter fglgende:
1. Opret nulsumstest: Denne tabel giver dig mulighed for at oprette en nulsumstest via knappen ‘Opret’.

2. Oprettede nulsumstest: Denne tabel viser alle oprettede nulsumstest. Alt efter, hvilken variant du har valgt

at gere brug af, kan denne tabel besta af mange forskellige finansbilag eller blot fa. Dette forklares senere.

| de kommende afsnit far du en trin for trin gennemgang af, hvordan du opretter en nulsumstest i KY via fanen

‘Nulsumstest’.

Som tidligere neevnt igangseetter du nulsumstesten via knappen ‘Opret’. Denne er vist nedenfor pa Figur 5: ‘Opret’

Opret nulsumstest Y2

Alle betalingstilstande Verificer omsatningstabel i bogfaringssystem for alle betalingstilstande B Opret

Viser 11il 1 af 1 rakker

Figur 5: Opret’

Nar du klikker p& knappen ‘Opret’ fremtreeder modulet ‘Opret nulsumstest’ som vist nedenfor pa Figur 6: ‘Opret

nulsumstest’ med blé:
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Opret nulsumstest X

© Bemeerk for at verifikationen kan gennemfares, er det nedvendigt, at KY har en sag,
der kan henvises til. Sagen skal veere oprettet i KY med et gyldigt CPR-nummer og kan fx
veere en Enkeltydelse- eller Anden Ydelsessag oprettet til formalet. Sagen behaver ikke at
veere bevilget, sa den ma fx gerne veere Afslaet eller Under oplysning

Sag
Sag

Sagsn@gle for oprettet sag ‘ | ‘
*

Figur 6: Opret nulsumstest’

Fra dette modul skal du anvende sagsngglen for den EY-sag som du tidligere oprettede. Det gar du ved at skrive
sagsngglen for den sag, som skal anvendes i feltet ‘Sagsnagle for oprettet sag’. Nar du har angivet sagsngglen,
klikker du pa knappen ‘Tjek’. Felterne er markeret med bl& nedenfor i Figur 7: Sagsnggle for oprettet sag.

Opret nulsumstest x

© Bemzerk for at verifikationen kan gennemfgres, er det ngdvendigt, at KY har en sag,
der kan henvises til. Sagen skal veere oprettet i KY med et gyldigt CPR-nummer og kan fx
vaere en Enkeltydelse- eller Anden Ydelsessag oprettet til formalet. Sagen behgver ikke at
vaere bevilget, s3 den ma fx gerne vaere Afslaet eller Under oplysning

Sag
sag

Sagsnegle for oprettet sag ENK-X921LL
*

I Tjek |

Figur 7: Sagsnggle for oprettet sag

Bemeerk: Hvis du bestiller nulsumstesten med de forkerte parametre f.eks. ‘De gamle betalingsstilstande’, s&
skal du bede om at fa finansbilaget slettet via sagen, som | har oprettet i MinSupport vedr. nulsumstesten.

Godkendte finansbilag skal ikke slettes. Afviste finansbilag forsgges gensendt, men hvis det ikke laengere
gnskes, at det skal gensendes, skal det annulleres af Netcompany. Dette handteres via sagen kommunen har

oprettet i Min Support.
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Vigtigt: Kommunen skal gennemfgre nulsumstesten med ‘Alle betalingstilstande’. Det vil pd nuveerende
tidspunkt danne posteringer med fglgende betalingstilstande:

1. NEJ: Primeer Driftskontering (Tidligere kendt som Ikke tilbagebetalingspligtig).

2. AFSKREVET: God Tro - Administrativ fejl

3. DAEKNING_FORDRING: Daekning pa fordring

4. AFSKRIVNING_FORDRING: Afskriving pa fordring (Denne betalingstilstand er udgaet)

5. JA: Tilbagebetalingspligtig (Denne betalingstilstand er udgaet)

Fra release 1.5.1 bliver nulsumstesten rettet, sa den kun indeholder betalingstilstande jf. punkt 1-3.
Kommunen kan med fordel sorterer pa disse betalingstilstande, s& kun de relevante tilstande fremgar af
finansrapporterne. Det kan handteres via kolonne ‘O — Tilbagebetalingspligt’. Du kan laese mere om denne

kolonne jf. afsnit 3.5.3 — Posteringsniveau.

Du har ogsa mulighed for at leese mere om disse betalingstilstande via bilaget ‘Bilag 1 Baggrundsviden,

veerdier og mapningsregler (MI 20)’.

Tip: Du kan genkende en sagsnggle ved fglgende ‘ENK-X921LL’. De farste tre bogstaver repreesenterer ydelsen,
og de sidste seks tegn henviser til den konkrete sag. Ifm. nulsumstesten skal den udfares pa en enkeltydelses-

sag med et gyldigt CPR.

Nar du klikker pa knappen ‘Tjek’, foretager KY en kontrol af gkonomistederne ‘Omkostningssted’ & ‘Organisatorisk
reference’ kan findes fra sagens placering i kommunens organisatoriske hierarki. Hvis KY kan finde de to

gkonomisteder fra sagens placering vil det fremg& som vist nedenfor pa Figur 8: Opret nulsumstest — Godkend.

Opret nulsumstest

© Bemaerk for at verifikationen kan gennemfares, er det ngdvendigt, at KY har en sag,
der kan henvises til. Sagen skal vaere oprettet i KY med et gyldigt CPR-nummer og kan fx
vaere en Enkeltydelse- eller Anden Ydelsessag opretiet til formalet. Sagen behgver ikke at
vaere bevilget, sa den ma fx gerne vaere Afslaet eller Under oplysning

Sag
Sag

Sagsnogle for oprettet sag ENK-X921LL

*
Fundne organisatorisk reference: ca%66a3f-4910-4556-a4f5-418bd 1321396

Fundne omkostningssted: ca966a3f-4910-4556-24f5-418bd13e1a96

Figur 8: Opret nulsumstest — Godkend
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Herefter skal du klikke p& handlingsknappen ‘Godkend’ og nulsumstesten igangszettes og vil efterfglgende blive vist i

tabellen ‘Oprettede nulsumstest’.

Bemaerk: En stor meengde data skal oprettes, nar finansbilag til nulsumstesten bliver oprettet. Lidt ventetid kan

derfor forekomme, nar en ny nulsumstest oprettes.

F.eks. vil nulsumstesten benytte informationer fra sagen, fx vil omkostningssted udledes, som ved normale

posteringer fra hvor sagen er placeret i kommunens organisatoriske hierarki.

Efter nulsumstesten er oprettet vil den fremga pa listen over ‘Oprettede nulsumstest’. Alt efter om du benytter den
gamle version eller nye version vil det vaere forskelligt, hvad du ser.

P& Figur 9: Oprettede nulsumstest — Gammel version ser du et eksempel pa den gamle nulsumstest med et

finansbilag, hvor alle posteringer er tilknyttet.

Oprettede nubsumstest T2

FB-LADNDN KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 054 KY

Viser 11l 1 af 1 raskker

Figur 9: Oprettede nulsumstest — Gammel version

Bemaerk: Med den gamle version oprettes et finansbilag med debet & kredit posteringer for hver ydelse for hver
betalingstilstand der sendes til kommunens ERP-system. Det betyder at der oprettes falgende antal posteringer:

Ydelse x Debet / Kredit x 3 betalingstilstande = ca. 3600 posteringer

Tip: Veer opmeerksom pa kolonnen ‘Bilagsreference’ og noter denne veerdi, hvis du skal foretage nulsumstesten

pa flere omkostningssteder i din kommunes organisation.

Pa Figur 10: Oprettede nulsumstest — Ny version ser du et eksempel pa den nye nulsumstest, hvor der oprettes et
finansbilag per posteringspar. Dette vil medfare oprettelse af et stagrre antal finansbilag, og derfor er listen af
finansbilag i tabellen ‘Oprettede nulsumstest langt starre.

Oprettede nulsumstest W

Bilag Bilagstite Finans status Oprettet Oprettet af
FB-LADXO! KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:41:30 Ky
F8-0P20VE KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
F8-WOIHRB KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-SMLUCY KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-AXSBEY KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
F3-5)6XT7 KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
F8-TPCS3C KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 Ky
F8-5ZLYX) KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-KEQBLP KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-LVIGIS KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-60AVRS KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
FB-FT988T KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
F3-8B3GAR KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 KY
F8-833512 KY-PRODUKTIONSVERIFIKATION NY 05-07-2021 07:47:28 Ky

Figur 10: Oprettede nulsumstest — Ny version
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Bemaerk: Med den nye version oprettes et finansbilag for hvert posteringspar for hver konto for hver
betalingstilstand der sendes til kommunens ERP-system. Det betyder at der oprettes fglgende antal finansbilag:

Finansbilag x posteringspar x 3 betalingstilstande = ca. 1200 finansbilag

Ydelse x 2 Debet / Kredit x 5 betalingstilstande = ca. 3600 posteringer

Tip: Vaer opmaerksom pa kolonnen ‘Bilagsreference’ og noter denne veerdi, hvis du skal foretage nulsumstesten
pa flere omkostningssteder i din kommunes organisation.

Nar du har igangsat nulsumstesten skal finanshilaget gennemga tre faser, fer du kan se resultatet af mapningen.
Disse faser omfatter falgende som vist neden Figur 11: KY & ERP-systemet:

Finansbilag

Postering

Postering

Postering

g
Bogforingssystem

Postering

Figur 11: KY & ERP-systemet

Tip: Disse tre faser udfgres automatisk og du skal intet gare.

Disse 3 faser omhandler fglgende:

1. Afsendelse: Nar nulsumstesten igangseettes, vil KY om aftenen sende et finansbilag til ERP-systemet
indeholdende en debet- og kredit postering per ydelse i KY ganget med antallet af betalingsstilstande, som er
valgt for nulsumstesten. Afsendelse af finansbilaget er styret af et automatisk job i KY. Finansbilaget sendes
hver aften kl. 20.00.

2. Behandling: Efterfglgende lander finansbilaget i bogfaringssystemet, hvor det skal behandles af
bogfaringssystemet ud fra de mapninger som du har foretaget. Behandling af finansbilaget i ERP-systemet er
styret af et automatisk job, der udfgres pa et bestemt tidspunkt ligesom ved afsendelse af finansbilaget.

Kontakt din leverandgr af ERP-systemet for, hvornar finansbilaget behandles.

3. Kuvittering: Nar finansbilaget er blevet behandlet, eftersparger KY om en kvittering fra bogferingssystemet
med resultatet af nulsumstesten. Modtagelse af kvittering for finansbilaget er styret af et automatisk job i KY.

Kvittering modtages hver aften kl. 20.20.
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Vigtig: Alt efter, hvornar du har igangsat nulsumstesten kan det variere, hvornar du kan se resultatet af testen.
Det skyldes, at faserne er afhaengige af hinanden. Hvis ERP-systemet ikke har modtaget et finansbilag til
behandling, sa vil KY heller ikke modtage en kvittering. Der kan derfor g& 1-2 dage fer du ser resultatet af

nulsumstesten.

Bemaerk: Hvis du har valgt at have flere omkostningssteder, anbefales det, at nulsumstesten gennemfares per
omkostningssted. Derfor skal der oprettes en EY-sag pa en Organisatorisk enhed i hvert organisatorisk hierarki,

som kan ramme det specifikke omkostningssted i jeres organisation.

3.4.1 Test paflere omkostningssteder / Organisatoriske referencer

Hvis | har valgt at have flere omkostningssteder og organisatoriske referencer i kommunens @IR-opseetning i STS
Klassifikation, anbefales det, at nulsumstesten gennemfares per ‘gkonomisted’. Derfor skal der oprettes en EY-sag pa
en Organisatorisk enhed i hvert organisatorisk hierarki, som kan ramme det specifikke omkostningssted i jeres

organisation.

Tip: Det er vigtigt, at du har et overblik over kommunes opsaetning ift. ‘Omkostningssted og ‘Organisatorisk
reference’, far du pabegynder flere nulsumstests.

Dette er princip er vist nedenfor pa Figur 12: Test pa flere omkostningssteder:

Kommune
i Y
Organisatorisk enhed Organisatorisk enhed
(Omkostningsted) {Omkostningsted)
{Organisatorisk reference) {Drganisatorisk reference)
Mulsumstest Mulsumstest

Figur 12: Test pa flere omkostningssteder
Du kan anvende fglgende trin for at udfare dette:

1. Opret antallet af EY-sager per omkostningssted. Hvis du har 3 omkostningssteder, skal du oprette 3 EY-

sager. Fglg samme gennemgang som er beskrevet jf. afsnit 3.3. — Opret sag.

2. Noter herefter sagsngglen for hver EY-sag. Et eksempel pa en sagsnggle er ‘ENK-X921LL'.
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Flyt herefter EY-sagerne fra den organisatoriske enhed EY-sagerne er placeret og ud til de relevante
enheder, hvor der er placeret et omkostningssted. Det kan du gere via enkeltsagsvisningen pa fanen
‘Sagsoverblik’ under tabellen ‘Sagsinfo’ og deri feltet ‘Ansvarlig organisatorisk enhed’ med klik pa blyant-
ikonet. For mere om denne funktionalitet se afsnit 8.2.1.2 — Sagsinfo.

Nar du har flyttet EY-sagerne til de rette organisatoriske enheder skal du tilga fanen ‘Nulsumstest’ og
igangseette testen pa hver sag der er placeret i de forskellige organisatoriske enheder. Brug dine noter fra
tidligere jf. punkt 2. Du kan laese mere om, hvordan testen igangsaettes i det foregdende afsnit 3.4 —

Igangseet testen.

Nar du igangseetter flere nulsumstests, skal du veere opmaerksom p4, at KY sender et finansbilag per
nulsumstest. Det er derfor vigtigt, at du noterer bilagsreference for hvert finansbilag, der bliver igangsat. Dette
er vigtigt, da alle finansbilag vil fremga af finansrapporterne, og du kan derfor sortere finansrapporterne, sa du

kan kun se posteringer vedr. det specifikke finansbilag via bilagets reference.

Vigtig: Det er meget vigtigt, at du har sikret at sagen er placeret i de rette Organisatoriske enheder i det rette

organisatoriske hierarki, fgr du starter nulsumstesten op pa dem.

Bemeerk: En borger kan sagtens have flere EY-sager, s | kan godt bruge selvsamme borger til flere antal sager.

3.4.2

Fejlen ‘Sag ikke fundet’

Hvis du mader fejlen ‘Sag ikke fundet’ betyder det ikke at sagen ikke kan findes, men det betyder derimod at KY ikke

kan finde et ‘Omkostningssted’ eller ‘Organisatorisk reference’ fra den enhed som sagen er placeret i.

Dette er vist nedenfor pa Figur 13: Fejlen - ‘Sag ikke fundet”:

Opret nulsumstest

@ Bemazrk for at verifikationen kan gennemfares, er det n@dvendigt, at KY har en sag,
der kan henwvises til. Sagen skal veere oprettet 1 KY med et gyldigt CPR-nummer og kan fx
vaere en Enkeltydelse- eller Anden Ydelsessag oprettet til formalet. Sagen behgver ikke at
veere bevilget, sa den ma fx geme veere Afslaet eller Under oplysning

Sag
Sag
Sagsnggle for oprettet sag ENE-SPLTWL
*
0 Sag ikke fundet

’

Figur 13: Fejlen - ‘Sag ikke fundet
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Hvis denne fejl fremstar, er det kommunens opgave at sikre at fa oprettet og ajourfart at KY kan finde gkonomi-

stederne ‘Omkostningssted’ og ‘Organisatorisk reference’ fra sagens placering i kommunens organisation.

Bemaeerk: Det kan virke underligt, at den altid skal bruge ‘Organisatorisk reference’. Det skyldes at det er
designet sadan at den foretager et tjek ift. om den kan finde et ‘Omkostningssted’ & ‘Organisatorisk reference’
ift. sagens placering i det organisatoriske hierarki fgr testen ma pabegyndes. Deri er der AP@-posteringer og de

kraever gkonomistedet ‘Organisatorisk reference’ for at veere korrekte.

Tip: Gkonomistederne ‘Omkostningssted’ og ‘Organisatorisk reference’ opseettes i STS Klassifikation i
delsortimenter til KYs finanssortiment.
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3.5 Verificer testen

P& dette trin skal du verificere nulsumstesten. Dette skal du gare via KYs finansrapporter. Du skal derfor treekke disse
rapporter for at kunne pabegynde verificering af nulsumstesten. Nar du har trukket rapporterne, skal du falge op p4,
hvorvidt finansbilaget og posteringer tilknyttet er fejlet. Det er kommunens ansvar at fglge op pa fejlene i kommunens
omseaetningstabel i bogfgringssystemet og sikre, at disse er mappet korrekt.

(I'ip: For at gennemfgre dette trin skal du have brugersystemrollen ‘KY_RAPPORT_OEKONOMI’ & \
‘KY_RAPPORT_FEJL'. Disse roller skal du have for at f4 adgang til falgende rapporter i KY:

e ‘Detaljer_finans’
e ‘Detaljer_finans_Fejlede’

Du kan lzese mere om rapporter i KY i brugervejledningen ‘Rapporter i KY’, som du finder pa driftssitet.

\_ J

| de fglgende afsnit gives en detaljeret indfgring i finansrapporterne med fokus pa, hvordan du forstar og anvender

dem i dit arbejde med nulsumstesten.

Bemaerk: Huvis et finansbilag bliver afvist af bogfaringssystemet, vil KY forsgge at overfgre finansbilaget til
bogfaringssystemet igen hver nat. Dermed har kommunen mulighed for at tilpasse opseetningen i
bogfaringssystemet, sa finansbilaget kan blive accepteret. Efter eventuelle tilpasninger, skal der sledes ikke
igangseettes en ny nulsumstest, da justeringerne vil fremga af finansbilaget efter den natlige opdatering.

351 Finansrapporterne

KYs finansrapporter viser en oversigt over kommunikationen mellem KY og bogfagringssystemet ift. oversendte og

fejlede posteringer. Der er tale om fglgende to detaljerapporter:

o Detaljer_finans: Viser en oversigt over kommunikationen mellem KY og Finanssystemet ift. oversendte

posteringer bade accepterede og fejlede posteringer.

e Detaljer_finans_fejlede: Viser en oversigt over kommunikationen mellem KY og finanssystemet i forhold til

fejlede posteringer. Viser kun fejlede posteringer.

Tip: For at treekke ovenstaende rapport, skal du have brugersystemrollen ‘KY_RAPPORT_OEKONOMI'. Du kan
laese mere om rapporter i KY i brugervejledningen ‘Rapporter i KY’, som du finder pa driftssitet.

Finansrapporterne er opbygget med informationer fra finansbilaget og posteringerne tilknyttet finansbilaget. Dette

princip er vist nedenfor pa Tabel 2: Finansrapporter - Finansbilag & Posteringer.
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Finansrapporter

alLLl

Finanshilag Posteringer

Tabel 2: Finansrapporter - Finanshilag & Posteringer

Med det udgangspunkt er der tale om to selvsteendige niveauer der udggr rapporten og dens informationer heraf et
Finansbilag-niveau og et Postering-niveau. Det er vigtigt at du er opmaerksom pa disse niveauer og skelner mellem
disse niveauer, nar du leeser & anvender rapporterne. Du kan skelne mellem disse niveauer ved at se naermere pa

rapporternes kolonner. Dette er forklaret nedenfor pa Tabel 3: Rapporternes kolonner:

Niveau Kolonner

Finansbilag-niveau Kolonnerne A — H:

Postering-niveau Kolonnerne | — AK:

Kolonnerne AL — AZ

Finansbilag-niveau (Disse vises kun i fejlrapporten

‘Detaljer_finans_fejlede’)

Tabel 3: Rapporternes kolonner

(Vigtigt: Dette er vigtigt, at du sondrer mellem finansbilag- og posteringsniveau, hvis du har valgt en delvis\

mapning som beskrevet jf. afsnit 3.1 — Forberedelse.

Det skyldes, at du via en delvist mapning sa har fravalgt ikke at mappe en raekke ydelser og dermed er sikker pa,

at finansbilaget fejler. | dette tilfeelde er du ngdsaget til at ggre brug af postering-niveauet for at finde ud af, om

posteringen er accepteret eller ej. j

\_

Med udgangspunkt i dette skal du veere opmaerksom pa afhaengighederne mellem finansbilag-niveauet og postering-

niveauet. Hvis en postering fejler, sa fejler hele finansbilaget. Det er derfor vigtigt at du skelner mellem disse niveauer,

nar du foretager din verificering af nulsumstesten.

Dette princip er vist nedenfor p& Figur 14: Afhaengigheder - Finansbilag- & Posteringsniveau:
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Finansbilag

Postering Godkendt Begrundelse

Postering Begrundelse

Figur 14: Afheengigheder - Finansbilag- & Posteringsniveau

| de kommende afsnit gennemgas finansbilag- samt posteringsniveauet for at give dig indfgring i, hvad du skal vaere

opmaerksom pa ift. de to niveauer.

Bemeerk: Mapningen kan godt veere gennemfgrt succesfuldt selvom finansbilaget er fejlet. Det skyldes at et

finansbilag vil fejle, hvis blot en postering er fejlet.

Vigtigt: Hvis et finansbilag bliver afvist af bogfaringssystemet, vil KY forsgge at overfare finansbilaget til
bogfaringssystemet igen hver nat. Dermed har kommunen mulighed for at tilpasse omseetningen i

bogfaringssystemet, sa finanshilaget kan blive accepteret.

3.5.2 Finansbilags-niveau

Finansbilag-niveauet viser informationer vedr. finanshilaget i finansrapporterne. Det er alts& pa dette niveau du ser
informationer vedr. finansbilaget i finansrapporterne.

Nedenfor i Tabel 4 — Finansbilagsniveau er de centrale kolonner pa finansbilags-niveauet angivet og forklaret:

Kolonner Navn Beskrivelse

Her ser du referencen til det
specifikke finansbilag for hver

postering.

Dette felt er isaer vigtigt, hvis du har
igangsat flere nulsumstests for at
. afprave flere ‘Omkostningssteder’
B Bilagsreference ] ) )
og ‘Organisatoriske referencer’ i

jeres organisation.

Du vil séledes have mulighed for at
sortere i dette felt pa det specifikke
finansbilag tilknyttet den enkelte test

ift. hvor EY-sagen er placeret.
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Lees mere jf. afsnit 3.4.1 — Test p&

flere omkostningssteder

Her du ser bogfaringsdatoen for

C Bogfagringsdato . .
finansbilaget.
Her ser du om finansbilaget er
accepteret eller afvist af ERP-
systemet. Denne kolonne kan have
G Er_Accepteret_Af_Bogfoeringssystem | fglgende status:
e True: Accepteret
o False: Ikke accepteret
Her ser du status pa finansbilaget.
Denne kolonne kan have fglgende:

e NY: Viser at KY har
modtaget en kvittering for
finansbilaget.

e Sendt: Viser at
finansbilaget er sendt til

AO FINANSBILAG_FINANS_STATUS bogfaringssystemet, men
KY endnu ikke har
modtaget en kvittering.

e ANNULLERET: Viser at
finansbilaget er blevet
annulleret og ikke leengere
bliver sendt til
bogfaringssystemet.

Her ser du antallet af gange
AP ANTALAFSENDT finansbilaget er blevet sendt til
bogfaringssystemet fra.
Her ser du antallet af kvitteringer
AQ ANTALKVITTERING modtaget fra bogfaringssystemet for

finansbilaget.
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Her ser du resultatet af
finansbilaget. Denne kolonne kan

have fglgende status:

AR RESULTAT e Afvist: Finansbilaget er
afvist
e Bogfart: Finansbilaget er
bogfart
Viser fejlarsag for finansbilaget.
Denne kolonne kan have falgende
status:
e Finansbilaget er afvist
pga. fejl i postering:
Betyder at hele
finansbilaget er afvist pga.
fejl i posteringsniveauet.
e Bogfgringsdato
AU FINANSBILAG_FEJLAARSAG_TEKST overholder ikke de

regler, der er opsat i
bogfaringssystemet:
Viser at bogfaringsdatoen
er forkert og derfor skal
denne rettes til i den
indeveaerende maned. Det
kan handteres via fanen
‘Finansbilag admin’ jf.
afsnit 4 — Finansbilag

admin.

Tabel 4 — Finansbilagsniveau

Bemeerk: Huvis fejlen ‘Bogfaringsdato overholder ikke de regler, der er opsat i bogfaringssystemet’

fremstar pa finansbilaget, er det kommunens ansvar at felge op pa fejlen og sikre at bogfgringsdatoen er korrekt.

Bogfaringsdatoen kan korrigeres via fanen ‘Finansbilag admin’.

Tip: Det er en god ide at veere pa forkant med reglerne for mapningen i bogfaringssystemet. Det kan du fa jf.

‘Bilag 1 Baggrundsviden, veerdier og mapningsregler (Ml 20)’, hvis du mgder denne fejl.
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Posterings-niveauet viser informationer vedr. den enkelte postering i finansrapporterne. Det er altsa pa dette niveau du

ser informationer vedr. posteringer i finansrapporterne.

Nedenfor i Tabel 5 — Posteringsniveau er de centrale kolonner pa posterings-niveauet angivet og forklaret:

Kolonner INEA]

| Postering_Unikidentifikation

Beskrivelse

Her har du UUIDet for posteringen.

Her ser du om posteringen er
debet eller en kredit. Dette er

angivet ved fglgende:

J DebetKreditindikator
e D: Debet
e K: Kredit
) Her ser du en tekst for den enkelte
L Posteringstekst )
postering.
Her ser du betalingstilstanden for
den enkelte postering. Den kan
have fglgende veerdi:
e NEJ: Ikke
tilbagebetalingspligtig
(Primeer driftskontering)
e AFSKREVET: Ikke
refusionsberettiget ydelse
e DAEKNING_FORDRING:
o} Tilbagebetalingspligt Dzekning pé fordring

OBS: Du kan med fordel anvende
denne kolonne til at sortere i
betalingstilstandene, sa du kun ser

posteringer for ovenstaende tre.

Du kan leese mere om
betalingstilstandene jf. ‘Bilag 1
Baggrundsviden, veerdier og
mapningsregler (Ml 20)’, hvis du
mgder denne fejl. Du finder bilaget

pa driftssitet.
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Her ser du kontoen for den enkelte
S Konto postering. Den vil fremga med et
UuID.

Her ser du den brugervendte nggle
T KontoBrugervendtNggle for den specifikke konto f.eks.
‘Overgangsydelse’

Her ser du omkostningsstedet for

den enkelte postering.

Du kan bruge denne kolonne til at
se, hvilket omkostningssted den

U Omkostningssted enkelte postering er tilknyttet.

Denne kolonne er iseer vigtig, hvis
du tester pa flere
omkostningssteder med forskellige

finansbilag.

Her ser du den brugervendte nggle
\Y, OMKOSTNINGSSTED_BRUGERVENDT_NOEGLE for det specifikke omkostningssted
f.eks. ‘Ydelsescenter’.

Her ser du organisatorisk
reference for den enkelte

postering.

Du kan bruge denne kolonne til at
se, hvilken Organisatorisk

W OrganisatoriskReference reference den enkelte postering er
tilknyttet.

Denne kolonne er iseer vigtig, hvis
du tester pa flere organisatoriske
referencer med forskellige

finansbilag.

Her ser du den brugervendte nggle

X ORGANISATORISK_REFERENCE_BRUGERVENDT_NOEGLE
for den f.eks. ‘Ydelsescenter’.
Betalingsmodtager Her ser du CPR for borgeren du
Y tester pa. Det er den borger, du
har oprettet EY-sagen pa.
Ydelsesmodtager Her ser du CPR for borgeren du
z tester pa. Det er den borger, du

har oprettet EY-sagen pa.
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AH

Status

Her ser du en status pa den
enkelte postering. Denne kan veere

angivet ved faglgende:

e BILAG AFRVIST: Viser at
bilaget er afvist, men
posteringen er godkendt
og derfor er mapningen

korrekt.

e AFVIST: Viser at

posteringen er afvist.

e ANNULLERET: Betyder
at finansbilaget er blevet
annulleret og derfor
forsgger KY ikke leengere
at gensende finansbilaget
til bogfaringssystemet.
Dermed er de enkelte
posteringer tilknyttet
finansbilaget annulleret.

AK

Begrundelse

Her ser du en begrundelse pa den
enkelte postering. Denne kan veere
angivet ved faglgende:

e Der kunne ikke mappes
til en lokal konto: Denne
begrundelse viser enten
at mapningen er forkert

eller slet ikke mappet.

e Accepteret: Denne
begrundelse viser at
mapningen korrekt og
godkendt.

e Den primeere dimension
for konto kan ikke
findes i sortiment:
Denne begrundelse viser
at der ikke findes en
gyldig konto for det ID
som posteringen peger
pa. Det kan derfor betyde
at kontoen for ydelsen
ikke laengere er gyldig i
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KYs finanssortiment
(OBS: Denne
begrundelse kan godt
vises i sammenheeng
med begrundelsen ‘Den
sekundeere dimension
kan ikke findes, hverken
som supplering eller
detaljering’, her skyldes
det ikke at det er UUID for
kontoen der mangler,
men den sekundeere

dimension).

e Den sekundeere
dimension kan ikke
findes, hverken som
supplering eller
detaljering: Denne
begrundelse viser at den
sekundeere dimension
ikke leengere findes i KYs
finanssortiment. Det vil
veere denne begrundelse
du vil mgde for de udgaet

betalingstilstande.

e Den primeere dimension
for organisatorisk
reference kan ikke
findes i sortiment:
Denne begrundelse viser
at der ikke eksisterer en
organisatorisk reference i
KYs finanssortiment.
Kommunen mangler
derfor at oprette denne
veerdi sortimentet i FK

Klassifikation.

Tabel 5 — Posteringsniveau

Vigtigt: Kolonnerne ‘AH — Status’ & ‘AK — Begrundelse’ er de vigtigste kolonner at veere opmaerksomme pa, nar
du foretager nulsumstesten. Hvis de fremgar med status ‘BILAG afvist’ og begrundelsen ‘Accepteret’, sa ved

du at mapningen er korrekt.
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Bemeerk: Hvis fejlen ‘Der kunne ikke mappes til en lokal konto’ fremstar pa posteringerne i kolonne ‘AK —
‘Begrundelse’, er det kommunens ansvar at falge op pa fejlen i deres omsaetningstabel og sikre at den

korrigeres.

Hvis bogfaringssystemet afviser en postering med en anden begrundelse end overstdende skal din

supportberettigede bruger skrive pa sagen | har oprettet via Min Support i KY.

3.54 Opsamling

Afslutningsvis er det vigtigt, at du forstar, hvordan du leeser disse rapporter og deri sondrer mellem de to niveauer, der
er pa spil i rapporterne. Overordnet skal du vaere opmaerksom pa falgende punkter, nar du anvender rapporterne til at

verificere din mapning:
e At et finansbilag altid vil blive afvist, hvis blot én enkelt postering er afvist.

o Det er vigtigt, at du kigger pa posteringsniveauet, nar du foretager din verificering, da det niveau
vil give dig preecis indfgring i selve resultatet af din mapning. Dette er isaer relevant, hvis du har
valgt en delvis mapning.

e Sikre dig, at alle de ydelser som din kommune skal bruge ifm. KY er mappet korrekt og at disse figurerer

med den rette status og begrundelse.

o Huvis den enkelte postering star med ‘BILAG afvist’ i kolonne ‘AH - status’ og med ‘Accepteret’
i kolonne ‘AK - begrundelse’ sa er posteringen mappet korrekt.

o Huvis posteringen star med status ‘Der kunne ikke mappes til en lokal konto’ i kolonne ‘AK -

begrundelse’ sa skal du rette mapningen til i bogfgringssystemet.

e Hvis fejlen ‘Der kunne ikke mappes til en lokal konto’ fremstar pa posteringerne i kolonne ‘AK —
‘Begrundelse’ skal der falges op pa fejlen og sikres at den korrigeres. Denne fejl handler om at der ikke er

opsat en korrekt regel i gkonomisystemets mapning, der passer med den enkelte postering.

o Det er derfor vigtigt, at du fejlsgger din mapning, hvis denne fejl fremstar pa posteringsniveauet.
Det kan evt. veere fordi der mangler at blive sat ‘gkonomistederne’ ‘Omkostningssted’ eller
‘Organisatorisk reference’ eller andet m.m. Tjek op pa mapningsregler jf. ‘Bilag 1

Baggrundsviden, veerdier og mapningsregler (Ml 20)’, hvis du mgder denne fejl.

o Huvis du har valgt en delvist mapning vil du opleve denne fejl pa alle ydelser der ikke er mappet.
Det er derfor vigtigt at du er opmeaerksom og har et godt overblik over de ydelser din kommune

skal bruge ifm. KY ift. mapningen i bogfaringssystemet.

o Hvis du har sveert ved at fejlsege mapningen ift. hvorfor den enkelte postering gar pa fejl,

kontakt da din ERP-leverandgr og hgr om mere om, hvad fejlen skyldes.

e Huvis fejlen ‘Bogferingsdato overholder ikke de regler, der er opsat i bogfaringssystemet’ fremstar

pa finanshilags-niveauet er det dit arbejde at fglge op pa fejlen og sikre at den rettes til.

o Det kan du ggre via fanen ‘finansbilag Admin’ der er beskrevet jf. afsnit 4.1 — Finansbilag Admin.
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Tip: Nar du og kommunen er tilfredse med jeres mapning skal | huske at skrive pa KLIK-opgaven ‘MI 21
(finans) Verificer omsaetningstabel i bogfaringssystemet’ og pa sagen i Min Support. | dette skriver i at | er
tilfredse med mapningen og dermed er Ml 21 gennemfart med succes. Deri skriver | at nulsumstesten gnskes
stoppes per dagsdato.
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4  Finansbilag- og postering administration

| dette afsnit beskrives de 2 administrationsfaner, omtalt som ‘Finanshilag Admin’ og ‘Postering Admin’, hvori kommunen
har mulighed for at rette bestemte oplysninger. Disse faner er vist nedenfor pa Figur 15: Finansbilag- & Postering Admin:

Systemparameter  Portaltekst ~ Standard opfelgningsopgave ~ Sarlig adresse  Opgavepakke 9 ournalno Brevskabelon Bilag H Haendelseab; Fejlrapporter

Regel Jobafviklinger ~Rolle  Processer F D 3l Rappor ng Admin  Postering Admin J| Nulsumstest ~ Opgavekategori

Figur 15: Finansbilag- & Postering Admin
Overordnet er der to typer fejl, kan rettes via disse faner:

e Finansbilag Admin: Denne fane viser alle fejlende finansbilag. Det er fra denne fane muligt at rette

bogfagringsdatoen.

e Postering Admin: Denne fane viser alle fejlede posteringer tilknyttet et finansbilag. Fra denne fane er det

muligt at rette omkostningsstedet.

De faner er beskrevet separat herunder.

4.1 Finansbilag Admin

P& fanen ‘Finansbilag Admin’ ser du en tabel over alle de finansbilag der fejler, og relevante oplysninger om disse. Der
er mulighed for at markere bestemte reekker i tabellen, men det er ogsa muligt at markere alle reekker. Dette er
forklaret i det fglgende afsnit.

Fanen ‘Finansbilag Admin’ gar det muligt at @endre pa bogfaringsdatoen for afviste finansbilag. Fanen er placeret

under administrationsfanen, som vist nedenfor i Figur 16: Finansbilag Admin.

Finansbilag Admin] Postering Admin

Figur 16: Finansbilag Admin

Inde pa fanen ‘Finansbilag Admin’ vises de afviste finanshilag. Som udgangspunkt vises de afviste bilag fra den forrige

maned. Du sndrer datoerne ved at klikke pa kalender-ikonet, som er vist i Figur 17: Sgg Finansbilag Admin.

[

Finansbilag T

Periode: | 01-12-2020 & - 3122020 =] Sog
agsystem administration finansadmin biagstite

Bilagsreference

Viser 0 il 0 af O raskker

Figur 17: Sgg Finanshilag Admin

Vigtigt: Hvis finansbilagene har status ‘SENDT_TIL_FINANS’ bliver de ikke vist i tabellen. Finansbilagene vises

kun, hvis KY har modtaget en kvittering fra bogfaringssystemet og de er fejlet. Ellers vil tabellen veere tom.
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Nar du har sendret datoen og trykket ‘Sag’, vises de afviste finansbilag for den valgte periode, som vist i Figur 18:

Afviste finansbilag.

Finansbilag

Periode: | 01.10-2020 s - 3

fagsystem.administration finansadrmin bilagstitie
KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT

KY-DRIFT

KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT

KY-DRIFT

KY-DRIFT

KY-DRIFT

Viser 1 1il 10 af 19 rakker

1-12-2020 &

Bilagsreference

F8-7200V)
F8-B2TV8E
FB-3VMAX)
FB-NJDQ9B
FB-GSQPH
F8-J30928
FB-AH16F2
FB-RXUH
FB-EOFAXT
FB-JXISOF

Resultat Valideringstidspunkt

 Fejlrsag
Ingen fejltekst fundet
Ingen fejltekst fundet
Ingen fajltekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejltekst fundet
Ingen fejltekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejltekst fundet
Ingen fajltekst fundet

Ingen fejltekst fundet

Bogfaringsdato
02-10-2020
01-10-2020
05-10-2020
05-10-2020
05-10-2020
06-10-2020
07-10-2020
07-10-2020
07-10-2020
07-10-2020

Fndret
29-09-2020 02:04:50
29-09-2020 02:07:04
03-10-2020 02:01:22
30-09-2020 02:06:06
30-09-2020 02:06:06
04-10-2020 02:01:37
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:48

Andretaf v
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB

Forige (1 2 Naste

Figur 18

: Afviste finansbilag

For at eendre bogfgringsdatoen, skal du markere de finansbilag, som du gnsker at aendre. Ude i hgjre side af

oversigten kan du markere hvilke bilag, du vil &endre datoen pa, som vist i Figur 19: Veelg finansbilag. Ved at klikke pa

fluebenet gverst veelger du alle bilag, der er pa listen, som du har fremsggt.

Finansbilag

Periode:

3

01-10-2020

KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-DRIFT

Viser 1 til 10 af 19 raskker

31-12-2020 &

Sog

FB-720)V)
FB-B2TV86
FB-3VMAXJ
FB-NJDQ9B
FB-GSQJPH
FB-J30928
FB-AH16F2
FB-RXXXUH
FB-EOFAX7
FB-JXISOF

Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet

Ingen fejltekst fundet

02-10-2020
01-10-2020
05-10-2020
05-10-2020
05-10-2020
06-10-2020
07-10-2020
07-10-2020
07-10-2020
07-10-2020

29-09-2020 02:04:50
29-09-2020 02:07:04
03-10-2020 02:01:22
30-09-2020 02:06:06
30-09-2020 02:06:06
04-10-2020 02:01:37
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:48

KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB

Forige 1 2 Nasste

Figur 19: Veelg finansbilag

Hvis du gnsker at markere alle de fremsggte finansbilag pa listen, kan du trykke pa fluebenet i hgjre side. Fluebenet er

markeret i Figur 20: Veelg alle finansbilag.

Finansbilag

Periode: &

01-10-2020

administration finar

KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-DRIFT

Viser 1til 10 af 19 raekker

31.12-2020 ]

Bilagsreference

FB-T200V)
FB-B2TVS6
FB-3vM4X)
FB-NJDQIB
FB-GSQPH
FB-J30928
FB-AH16F2
FE-RIOOWH
FB-EOFAXT
FB-IXISOF

Resultat

Ingen fejltekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejltekst fundat
Ingen fejltekst fundst
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejltekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundet

Ingen fejitekst fundet

Bo
02-10-2020
01-10-2020
05-10-2020
05.10-2020
05-10-2020
06
7-10-2020

0-2020

07-10-2020
07-10-2020
07-10-2020

Endret
29-09-2020 02:04:50
29-09-2020 02:07:04
03-10-2020 02:01:22
30-09-2020 02:06:06
30-09-2020 02:06:06
04-10-2020 02:01:37
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:43
06-10-2020 02:02:43
06-10-2020 02:02:43

KY_FINANCE_POSTINGS JOB
KY_FINANCE_POSTINGS OB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB

Forrige (11 2 Naste

Figur 20: Veelg alle finansbilag

Efter du har markeret de gnskede bilag, tryk pa ‘Rediger bogfaringsdato’ som vist i Figur 21: Rediger bogfaringsdato.
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Finansbilag

t | 01-10-2020

istration finansadm

KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT
KY-DRIFT

FB-T200V)
FB-B2TVS6
FB-3VM4X)
FB-NJDQ9B
FB-GSQIPH
FB-J30928
FB-AH18F2
FB-RXOOWH
FB-EOFAXT

KY-DRIFT
KY-FINANSKONTERING
KY-DRIFT
KY-DRIFT
KY-DRIFT

KY-DRIFT FB-IXISOF

Viser 1til 10 af 19 raekker

cispunkt ~ Fejlirsag

Ingen fejltekst fundet
Ingen fejltekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejitekst fundat
Ingen fejltekst fundst
Ingen fejltekst fundet
Ingen fejltekst fundet
Ingen fejitekst fundet
Ingen fejltekst fundet

Ingen fejitekst fundet

02-10-2020
01-10-2020
05-10-2020
05-10-2020
05-10-2020
06-10-2020
07-10-2020
07-10-2020
07-10-2020
07-10-2020

Endret
29-09-2020 02:04:50
29-09-2020 02:07:04
03-10-2020 02:01:22
30-09-2020 02:06:06
30-09-2020 02:06:06
04-10-2020 02:01:37
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:43
06-10-2020 02:02:48
06-10-2020 02:02:48

Endret af

KY_FINANCE_POSTINGS JOB
KY_FINANCE_POSTINGS OB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS_JCB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB
KY_FINANCE_POSTINGS OB
KY_FINANCE_POSTINGS_JOB

Forrige (11 2 Naste

Figur 21: Rediger bogfgringsdato

Dernaest kan du redigere bogfgringsdatoen for de valgte finansbilag. Dette er vist i Figur 22: Rediger valgte

finansbilags bogfaringsdato. Du redigerer datoen ved at trykke p& kalender-ikonet og veelge en ny dato. Tryk derefter

‘Godkend’.

Rediger valgte finansbilags bogferingsdato

p1-01-2021

Cos P oo

Figur 22: Rediger valgte finansbilags bogfaringsdato

Nar bogfaringsdatoen er aendret, vil finansbilagene blive sendt til bogfaringssystemet med den nye bogfgringsdato den

falgende nat.

Tip: Bogfagringsdatoen kan kun gendres til dags dato eller tidligere. Det er ikke muligt at veelge en dag i fremtiden.

Bemeerk: | tilfeelde af kommunen skifter ERP-lgsning og fremtidige finansposteringer skal sendes til det nye ERP-

system. Vil Serviceplatformen kigge pa bogfgringsdatoen for finansposteringerne, og vil pa baggrund af denne

dato vide til hvilket ERP-system finansposteringer skal sendes. Serviceplatformen vil derfor i overgangsperioden

vide, at eksisterende finansposteringer skal sendes til det gamle ERP-system, sé de kan accepteres der, mens

nye finansposteringer vil sendes til kommunens nye ERP-system.

4.2 Postering Admin

Pa fanen ‘Postering Admin’ ser du en tabel over alle de posteringer der fejler, og relevante oplysninger om disse. Der

er mulighed for at markere bestemte raekker i tabellen, men det er ogsa muligt at markere alle raekker. Dette er

forklaret i det falgende afsnit.

Fanen ‘Postering Admin’ ggr det muligt at eendre p& omkostningsstedet for afviste posteringer. Du finder fanen under

administrationsoversigten som vist i Figur 23: Postering Admin.
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Postering

Finansbilag Admin

Figur 23: Postering Admin

Inde pa fanen vises de afviste posteringer. Som udgangspunkt vises de afviste bilag fra den forrige maned. Du eendrer
datoerne ved at klikke pa kalender-ikonet, som er markeret i Figur 24: Sgg postering Admin.

Posteringer

Ipe”ﬂde 01-12-2020 B 31-12-2020 & 589 ‘I
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Herefter vises de fremsﬂgte pOSterlnger, som vist pa Flgur 25: Fremsﬂgte pOSterlnger.
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Figur 25: Fremsggte posteringer

Herefter vaelger du de posteringer, som du vil &ndre omkostningsstedet for. Dette ggres ved at markere den eller de
posteringer, som skal endres. Dette ses pa Figur 26: Vaelg posteringer.
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Figur 26: Veelg posteringer

Tryk derefter ‘Rediger omkostningssted‘, som markeret pa Figur 27: Rediger posteringer omkostningssted.

Tip: Husk, at hvis du vil &ndre omkostningsstedet for alle de fremsggte posteringer, kan du markere fluebenet i

gverste hgjre hjarne af tabellen. Sa vil alle posteringerne i tabellen blive markeret. Tryk derefter ‘Rediger

omkostningssted'.
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Figur 27: Rediger posteringer omkostningssted

Boksen ‘Rediger valgte posteringers omkostningssted* vil derngest gagre det muligt for dig at aendre omkostningsstedet.

Veelg det gnskede omkostningssted i dropdown-menuen. Dette er vist pa Figur 28: Rediger valgte posteringers

omkostningssted.
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Figur 28: Rediger valgte posteringers omkostningssted
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